Doktori

Eshté e réndésishme té zgjidhni njé doktor té pérgjithshém té besueshém prané
shtépisé tuaj : ai do té jeté « mjeku i familjes » dhe do té mbajé dosjen time
mjekésore né rregull. Eshté e késhilluar té hapni prané atij até gé ne e quajmeé
Dosje Mjekésore te Pérgjithshme (DMG) qé lejon té pakésojé né minimum
shpenzimin. Ky mjeku i besimit do té mé dérgojé né qoftése éshté e nevojshme
drejt mjekéve té specializuar.

Nése kam té njohur gé gédrojmé né té njéjtén lagje, do t’ju kérkoj késhillé.

Nése nuk njoh person, konsultoj numeratorin telefonik té Komunés time shkronjén
D ( si Doktor) ose e kérkoj né Internet.

Pér njé konsulté, shkoj tek kabineti i mjekut sipas oréve gé ai mé ka informuar ose,
nése nuk mund té shkoj, i kérkoj gé té vijé té mé konsultojé né shtépinpé time
(atéheré juve paguani njé shtesé plus).

Né pérgjithési, cdo mjek organizon konsultat né oré té caktuar ose pret sipas
takimeve.

Vetém né raste urgjente, fund jave dhe natén, mund ti telefonoj mjekut rojé ose té
shkoj tek shtépija rojé. Emri i mjekut rojé éshté i publikuar né gazetén krahinore gé
shpérndahet ¢do javé né kutiné time té letrave ashtu edhe pér shpérbimet e
ambulancés, té zjarrfikéses... Duhet ta dini gé ¢cmimi i konsultave né kéto raste do
té jeté mé i larte.
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Doktori

Gardes

Pharmacies de garde

Farmacité rojé jané gjithashtu té pubikuara né gazeté dhe té
afishuara né vitrinén e té gjithave farmacive. Ilacet( barnat)

jané té disponueshme vetém me recetén e mjekut qé s roche e porton el
vérteton urgjencén. ey T

Vetém né raste shumé urgjente, mund té shkoj direkt né spital. Njé shérbim
urgjence éshté i hapur 24/24.

Mjeku i pérgjithsém éshté personi i besueshém gé drejton mjekimet e mija dhe
siguron ndjekjen. Nése konsultoj njé specialiste, duhet verifikuar pérpara prané
“mjekut familjal” gqé mjekimet jané té ndjekuar miré. Pér shembull, pediatri
mund té parashkruajé fémijés tim njé analize gjaku: né kété rast, uné veté duhet
té marr takim, pastaj té kérkoj qé rezultatet ti dérgohen njékohésisht pediatrit
dhe mjekut té pérgjithshém. Né cdo etapé, mundem késhtu té kem besim
tek”mjeku familjar” pér ndjekjen e zhvillimit té ndihmave mjekésore.
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Shtépia mjekésore

Eshé njé vend ku mund té gjej njé seri shérbimesh mjekésore té bazés: mjek,
infermier(e), gjinekolog(e), fisioterapist(e)... nganjéheré punétorin social, psikolog
(e), dietist(e) ,.. shtépija mjekésore mund té praktikojé akte té vogla kirurgjike.

Té gjithé personat gé jané né rregull me sigurim shéndetésore dhe banojné né
Komuné munden té regjistrohen né njé shtépi mjekésore. Duke u nisur nga
regjistimi, konsultat jané térésisht falas, pas marré parasysh numrin e vizitave, me
kusht gé té mos konsultoni mjeké té tjeré (vetém fund jave ose né raste urgjente).

Nése nuk jam né rregull me sigurimin shéndetésor, Shtépija mjekésore mundet té
mé ndihmojé pér plotésimin e dokumentave té nevojshme ose ti kérkojné CPAS-it
té marrin né ngarkim shpenzimet mjekésore urgjente. Shtépijat mjekésore
propozojné gjithashtu té gjitha llojet e shérbimeve té Solidarésisé Si grupet e fjalés,
seancat e informimit...

Pér té gjetur shtépiné mjekésore qé éshté mé afér shtépisé time, uné konsultoj
fagen: www.maisonmedicale.org ose né librin telefonik né rubrikén “Maison

medicale ” (shtépija mjekésore) “Centre de Santé” (Qendra e Shéndetit) ou ‘Collectif
de Santé” (Kolektivi i Shéndetit).
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Qendrat et planifikimit familjar presin me mirébesim té ploté personat gé kané
nevojé pér késhilla ose ndihma né temé té seksualitetit, té shtatézanisé, té jetés
familjare ose emocionuese. Kujdestarité jané té organizuara pa takim gé orientojné
personat, nése éshté e nevojshme, drejt konsultave mjekésore, psikologjike,

juridike ose sociale.

Pér té gjetur njé gendér té planifikimit familjar prané shtépisé time, uné konsultoj
fagen : www.planning-familial.be ose www.loveattitude.be
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Njé person me géndrim té parregullt mund té pérfitojé ndihma shéndetésore me

kusht gé njé mjek té vértetojé nevojén e njé certifikate mjekésore. Né kété rast, uné
béj njé kérkesé né CPAS. Ai mund té léshojé biletat mjekésore ose farmaceutike.

Ai mund té léshojé njé dokument qé quhet << réquisitoire >> nése béhet fjalé pér
njé intervenim né spital. Né disa situata urgjence gé kané nevojé, shérbimi social i
spitalit mund té kontaktohet direkt me CPAS-in.
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Administr

Shendetesore

Sigurimi shéndetésor (mutuelle ) éshté njé administraté
ge kujdeset pér paraté e hedhura nga qytetarét qé
punojné pér té financuar ndihmat shéndetésore eshté
pra solidarésia financiare e té gjithéve gé lejon secilin
té keté ndihma té arritshme: té hollat jané té hequra
direkt nga rroga ose té ardhurat.

Egzistojné disa Administrata té sigurimeve
shéndetésore ( mutualité) gé ofrojné té njéjtat shérbime
me disa ndryshime: administrata e sigurimit mjekésor Katolik (mutualité
Chrétienne), administrata e sigurimit shéndetésor Socialist (mutualité Socialiste),
administrata e sigurimit shéndetésor Liberal (mutualité liberale), administrata e
sigurimit shéndetésor asnjanés ( mutualité neutre). La CAAMI (Arké ndihmése e
sigurimit té sémundjeve dhe invalidave). Uné zgjedh sipas vendit ku e kam
shtépiné dhe afférsité e mia filozofike.

Shembull: (1) Uné jam sémuré dhe thérras doktorin. (2) Uné paguaj konsultén. (3)
Uné shkoj tek administrata e sigurimit shéndetésor (mutuelle ) gé do té mé kthejé
shpenzimet(té hollat ).

Konsultimi = +/- 25¢€
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Administ

Shéndete

Kur kam njé géndrim té autorizuar mé shumeé se tre muaj, uné
mund té regjistrohem né administratén e sigurimit shéndetésor
(mutuelle). Uné shkoj tek administrata e sigurimit shéndetésor
(mutuelle) me dokumentat e identitetit.

Uné plotésoj njé formular dhe jap dokumentat e kérkuara :
kopjen e kartés té identitetit, deklaratén e nderit té
disponueshme né administratén komunale, vértetimin e Komunés qé pércakton
shtépiné time, vértetimin e CPAS-it nése jam pérfitues,...

Uné paguaj njé pjesé té deyrueshme qé varet nga njé administraté e sigurimit
shéndetésor (mutuelle ) né njé tjetér (péraférsisht 10€/né vit CAAMI-it dhe 100€/né
vit). Atéheré uné jam i titulluar né njé administraté té sigurimit shéndetésor
(mutuelle) pér veten time dhe pér personat qé kam né ngarkim (bashtéshort (e),
femije,..).

Administrata e sigurimit shéndetésor (Mutuelle ) propozon gjithashtu njé seri té
tjera avantagesh me kusht qé té paguani njé pjesé shtesé. Qé nga 1 Janari 2012, kjo
pjesé shtesé éshté e detyrueshme, vetém me pérjashtim té CAAMI-it.

BIM = Pérfitues i

OMNIO = Statusi pér punétorét ose té papunét me situata té
véshtiré

J

Nése varem nga CPAS-i, uné pérfitoj nga stutusi BIM. Konsultat e mjekut, ilacet

(barnat )dhe transportet (tren, autobus, tramvaj, metro). Jané mé liré : po ashtu pér
disa argétime si pishina.
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Administr

Shendetesore

Nése né shtépi kemi pak té ardhura, uné pérfitoj nga statusi OMNIO. Ky status me
mbron nga té gjitha shtesat e shpenzimeve né spital dhe me siguron konsultat dhe
ilace (barnave) meé té lira.

Quhet tiers payant (pagim i njé té trete) mundésia té mos japésh pérpara té gjitha

té hollat pér disa ndihma. Uné paguaj vetém ticket moderateur (pjesén time

personale) dhe pér pjesén gé ngelet, administrata e sigurimit mjekésor (mutuelle )
ia kthen té hollat direkt mjekut.

Pér té marré njé karté BIM, i jap administratés té sigurimit
/4 mjekésor (mutuelle) dokumentat e kérkuara : vértetimin e

CPAS-it, njé kopje té kartés time té identitetit, numrat e mi té

administratés té sigurimit mjekésor (mutuelle)...

Pér té marré njé karté OMNIO, uné plotésoj njé deklaraté mbi
nderin té nén shkruar nga té gjithé pjesétarét e familjes dhe
jap njé lajmérim - ekstraktin e tatimeve pér vitin e kaluar.

Njé géndrim né spital mund té kushtojé shumé shtrenjté, edhe pse jemi i titulluar i
njé administrate té sigurimit mjekésor (mutuelle) prandaj, egziston njé sigurim
spitalizimi qé garanton mbulimin e té gjithave shpenzimeve. Shuma e kétij sigurimi
varet nga njé administraté e sigurimit mjekésor (mutuelle) né njé tjetér.
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Dokumentat e mutuelit

Mbas regjistrimit, uné marr dokumenta té réndésishme administrative.

(egziston né disa administrata té
sigurimit mjekésor (mutuelle), dhe né disa té tjera jo)

Kjo fletore plotéson kartén time té identitetit social, aty gjenden :

e mbiemrat, emrat, ditélindjet dhe statusi familjar i titullarit dhe personave qgé
ka né ngarkim ;

e numrat e regjistrimit né administratén e sigurimit mjekésor (mutuelle) ;

e nje mendim modifikimi pér té informuar administratén e sigurimit mjekésor
(mutuelle) pér cdo ndryshim adrese ose statusi ;

e informatat e nevojshme si orét e kujdestaréve, numrat e telefonit té
shérbimeve...

Uné marr gjithashtu pullat né té cilat jané
pérfshiré té dhénat e mia. ato plotésojné
kartén time té identitetit social dhe jané té
kérkuara pér shumé shérbime mjekésore
(konsultat né spital, analiza e gjakut, kthimi
i té hollave pér vértetimet e ndihmave mjekésore).

KAM PRA GJITHMONE KETO PULLA NE PORTOFOLIN TIM.
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Dokumentat e mutuelit

Kur uné paguaj njé konsulté, uné marr njé vértetim (certifikaté) té ndihmave té
dhéna gé mé nevojiten si prové pagese. Uné ngjes njé pullé dhe e 1é tek
administrata e sigurimit mjekésor (mutuelle) gé mé kthen njé pjesé té shpenzimeve
(té hollave gé kam paguar).

KUJDES: TE GJITHA SHPENZIMET MJEKESORE NUK JANE.

Kur mjeku mé parashkruan njé ilag, ai shkruan njé receté (parashkrimi i ilacve).
kété e jap te farmacia edhe.

Né kété ményré, uné paguaj direkt vetém njé pjesé té ¢cmimit té ilacit. Disa ilac té
ashtuquajtura “té rehatshme” nuk jané té rimbursurara.
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